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1/ Objectifs de la formation :

Ce dipléme universitaire a pour finalité la professionnalisation des pratiques de coordination de parcours
des soins et plus particuliérement en cancérologie.

L’objectif global du D.U. est de :

Faciliter la mise en ceuvre coordonnée et personnalisée du parcours du patient, en lui assurant la cohérence,
la pertinence, la fiabilité et la continuité des différentes étapes et dimensions du processus de sa prise en
charge, grace a la fluidité des actions combinées des différents intervenants.

2/ Responsables :

Responsable principal :
Professeur Emmanuel BUSSIERES

Institut BERGONIE
229 Cours de I’Argonne
33076 BORDEAUX

Téléphone : 05 56 33 32 74
Fax : 0556 33 33 30
E-mail : e.bussieres@bordeaux.unicancer.fr

Co-responsables :
Professeur Guy KANTOR

Institut BERGONIE
229 Cours de ’Argonne
33076 BORDEAUX

Téléphone : 05 56 33 32 74
Fax: 0556333330
E-mail : g.kantor@bordeaux.unicancer.fr




Professeur Alain RAVAUD

C.H.U. de Bordeaux
Département de cancérologie
Hopital Saint- André

1, rue Jean Burguet

33000 BORDEAUX

Téléphone : 05 56 79 56 79
Fax : 055679 58 99
E-mail : alain.ravaud@chu-bordeaux.fr

Nathalie LAURENT

MSPB Bagatelle Institut de formation (IFNB)
203 Route de Toulouse
33400 TALENCE

Téléphone : 05 57 12 40 40
Fax : 055712 34 32
E-mail : n.laurent@mspb.com

3/ Organisation générale de la formation :

3-1 Capacité d’accueil :
La capacité d’accueil est de 8 au minimum et 15 au maximum.

3-2 Durée de la formation :
La formation dure une année universitaire et se déroule tous les ans.

3-3 Enseignement théorique :

L’enseignement se fait en présentiel.

Le volume horaire global de la formation est de 107 heures.

Les cours ont lieu a I’Institut de Formation Nightingale Bagatelle.

Les cours débuteront en janvier de I’année universitaire.

3-4 Stages *:

Un stage obligatoire a lieu au Centre Hospitalier Universitaire et dans d’autres structures

(établissements de sant¢).

*Les stages donnent lieu a convention.

4/ Conditions d’inscription :

4-1 Titres requis ou niveau :
Cette formation s’adresse aux professionnels des secteurs sanitaires, médico-sociaux et sociaux, et
particuliérement aux :

- Infirmiéres diplomées d’état salariées exercant en qualité d’Infirmiére coordinatrice des soins,
Infirmiére Pivot, Infirmiére référente des soins, IDEC, dans :
e Un centre de Lutte Contre le Cancer : centre de coordination en cancérologie ou service
d’oncologie,
e Un pdle de gériatrie,
e EnHAD



e En EMSP
- Infirmicres ayant des pratiques avancées ou intégrées dans des protocoles de coopérations entre
professionnels de santé (protocole ARS),
- Infirmiéres libérales,
- Médecins : libéraux ou salariés, coordonnateurs de réseaux ou de parcours en HAD, de ville...,
- Faisant Fonction de cadres et cadres de santé, coordonnateurs de Pole,
- Assistants sociaux,
- Psychologues,
- Infirmiéres Puéricultrices,
- Pharmaciens.

Pré requis :

Les professionnels devront de préférence exercer :

- Dans des missions de coordination de parcours de soins,

- Dans un environnement ou une discipline mettant en relation une pluralité de professionnels,
intervenant dans le cadre de la prise en charge du patient et son entourage,

- Dans une perspective de décloisonnement entre Ville/Hopital,

et avoir une anciennet¢ significative dans leur métier d’origine (plus de 3 ans).

Modalités d’inscription :

11 conviendra de joindre a votre dossier de candidature : un curriculum vitae, une lettre de motivation
et le diplome requis pour accéder a la formation (2 minima).

L’inscription sera confirmée aprés avis du comité pédagogique.

5/ Coiit de la formation :

Reprise d’études non financées : 600€ /an
Reprise d’études financées : 1000€ /an

Auquel s’ajoutent les droits d’inscription correspondant a la base du droit d’inscription de Licence.

6/ Controle des connaissances et conditions de validation :

6-1 Nombre de session :
Il n’y a qu’une session d’examen par an.

6-2 Nature des épreuves :
La présence en cours est obligatoire.

L’examen consiste en une épreuve orale avec soutenance de mémoire.

6-3 Validation :
Pour étre déclaré admis, le candidat doit obtenir la moyenne générale.

6-4 Dispositions prévues en cas d’échec :
Le redoublement est autorisé et la durée du bénéfice de I’écrit est de 2 ans.

7/ Délivrance du diplome :

Aprées obtention, le Diplome est remis a 1’étudiant :
- Par voie postale aprés une demande écrite
- En main propre sur présentation d’une piéce d’identité




Création : Conseil UFR Sciences Médicales du 17/09/2013
C.E.V.U. du 03/10/2013
C.A. du31/10/2013
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Programme du DIPLOME UNIVERSITAIRE
COORDINATION DES PARCOURS DE SOINS EN CANCEROLOGIE

Diplome Universitaire :
Coordination des parcours de soins en cancérologie

Responsables

Pr Emmanuel BUSSIERES : Université de Bordeaux — Institut BERGONIE

Pr Guy KANTOR : Université¢ de Bordeaux — Institut BERGONIE

Pr Alain RAVAUD : Université de Bordeaux — CHU de Bordeaux

Nathalie LAURENT : Directrice Institut de Formation NIGHTINGALE BAGATELLE IFNB - MSPB

Comité scientifique :
Dr Paula ALVES : médecin coordinateur HAD MSPB Bagatelle
Marion BARRAULT : psychologue clinicienne, Institut BERGONIE chercheur université Bordeaux Segalen
Olivier FREZET : cadre assistant social coordinateur du pole DOMCARE MSPB Bagatelle
Virginie IM : psychologue clinicienne HAD MSPB Bagatelle
Dr Fabrice LADJA : anesthésiste coordinateur du CARE Institut BERGONIE
Jean Pascal PIERME : directeur général MSPB Bagatelle
Christine SOURIS : responsable du pole formation continue Bagatelle
Dr Marc STEVENSON : médecin coordinateur de I’EMPS Bagatelle
Dr Frangoise COLOMBANI : médecin coordinateur adjoint du 3C du CHU de Bordeaux
Dr Odile DUGUEY-CACHET : médecin coordinateur du 3C de I’Institut Bergonié
Pr Dominique JAUBERT : oncologue médical, Président du RCA

Finalité :

Ce Diplome Universitaire a pour finalité la professionnalisation des pratiques de coordination de parcours des soins
et plus particuliérement en cancérologie.

Objectifs :

A partir de la définition donnée par I’instruction de la DGOS du 28 sept 2012 relative au guide méthodologique
« Améliorer la coordination des soins » :

« la coordination des soins se définit comme une action conjointe des professionnels de santé et des
structures de soins en vue d’organiser la meilleure prise en charge des patients en situation complexe
(complexité médicale et psycho sociale), en termes d’orientation dans le systéeme, de programmation
des étapes diagnostiques et thérapeutiques, et d’organisation du suivi.

Elle s’intégre dans la coordination du parcours de santé et a pour objectif de faire bénéficier au
patient de « la bonne réponse médicale, médico sociale et sociale, au bon endroit et au bon
moment. »

L’objectif global du DU est de :
Faciliter la mise en ceuvre coordonnée et personnalisée du parcours du patient, en lui assurant la
cohérence, la pertinence, la fiabilité et la continuité des différentes étapes et dimensions du processus
de sa prise en charge, grace a la fluidité des actions combinées des différents intervenants.



Compétences acquises

A T’issue du DU, 1I’étudiant sera capable de :

Evaluer une situation de santé intégrant la complexité (besoins, risques, ...) des dimensions médicales,
soignantes, sociales, psychologiques, financieres et environnementales

Recueillir tous les éléments du parcours de soins, de I’amont vers ’aval, permettant d’élaborer un Projet
Personnalisé (de Soins) pour les mettre a disposition du médecin responsable.

Faciliter la synchronisation des différents professionnels, intervenant auprés du patient/famille, en tenant compte
des spécificités de leurs modes d’interventions et des zones critiques de concertation.

Prendre en compte les orientations des politiques sanitaires, et les contraintes économiques et administratives
Faciliter la mise en ceuvre du Projet Personnalisé en accompagnant les équipes opérationnelles dans la traduction
des décisions

Organiser et/ou animer des rencontres (formelles et informelles) de concertations pluri professionnelles et
participer aux délibérations (éthiques) en équipe.

Assurer un soutien psycho social du patient / famille et un appui relationnel auprés des équipes en souffrance.
Former des professionnels soignants aux spécificités de la prise en charge (soins palliatifs...)

Développer et promouvoir les spécificités de son secteur.

Public visé :

Cette formation s’adresse aux professionnels des secteurs, sanitaire, médico social et social, et particuliérement aux

Infirmiéres diplomées d’état salariées exercant en qualité d’Infirmiére coordinatrice des soins, Infirmiére Pivot,
Infirmiére référente des soins, IDEC, dans :

- un ¢établissement de santé prenant en charge des patients atteints de cancer,

- un pole de gériatrie,

- enHAD

- en EMSP

Infirmiéres ayant des pratiques avancées ou intégrées dans des protocoles de coopérations entre professionnel de
santé (protocole ARS)

Infirmiéres libérales

Médecins : libéraux ou salariés, coordonateurs de réseaux ou de parcours en HAD, de ville...
Faisant Fonction de cadres et cadres de santé, coordonnateurs de Pole

Assistants sociaux

Psychologues

Infirmiéres Puéricultrices

Pharmaciens

Pré Requis :

Les professionnels devront de préférence exercer :

dans des missions de coordination de parcours de soins,

dans un environnement ou une discipline mettant en relation une pluralité de professionnels, intervenant dans le
cadre de la prise en charge du patient et son entourage,

dans une perspective de décloisonnement entre Ville /Hopital
et avoir une ancienneté significative dans leur métier d’origine (plus de 3 ans)



Contenu

1 jour de formation = 7 heures

Les pratiques de coordination des parcours en Cancérologie :

Les pratiques de coordination des parcours dans les autres disciplines médicales:

Généralités : plan cancer, parcours des soins, centre de coordination en cancérologie

Dispositif d’annonce

La RCP, le TAS (temps d’accompagnement soignant) et le PPS
Autres expériences (Canada, IDEC, Infirmier Pivot...) : témoignages
Plan Personnalisé Apres Cancer (PPAC)

Urgence et coordination des situations imprévues

Soins Palliatifs

Douleurs en oncologie

Onco Pédiatrie

Onco Gériatrie

Gériatrie et maladie d'Alzheimer

Autres pathologies chroniques

Situations complexes et multi pathologies

Démences et communication

La place des proches et des aidants

Les expériences de coordination : MAIA, CLIC, HAD ...

Les différents structures de soins du parcours patient et leur champ d'action (HAD,

SSR, HDJ, EHPAD...)

La coordination de parcours des soins : fondements théoriques

Education et promotion de la santé - Education thérapeutique
Droits, responsabilités, déontologie médicale (secret partagé)
Ethique et coordination

Analyse des systémes et parties prenantes : enjeux

Compétences relationnelles : négociation, conflits, posture relationnelle de
I’¢évaluation

APP

La coordination : pratiques cliniques, outils et méthodes

La situation clinique initiale : les outils cliniques (chemin clinique, EPP ...)
Repérage des détresses sociales et financiéres :
Les précarités sociales
Le dossier social, outil support de 1’évaluation : recueil de données,
L’entretien social : posture relationnelle, bilan, diagnostic et suivi
Repérage des problémes psychologiques :
Les structures psychopathologiques
Les conduites et comportements addictifs

Le patient, sa famille et les soignants
L’entretien psychologique
Evaluation nutritionnelle
Douleurs et évaluation
La médecine intégrative

La coordination de parcours des soins : dispositifs

Informatique de coordination

10,5h

10,5h

10,5h



Le Dossier Médical Personnel
Tarifications et prise en charge financiére
La gestion des risques

Ingénierie de sortie

La coordination Ville / Hopital : mise en ceuvre territoriale 10,5h
Role du médecin généraliste
Politique de santé

Les réseaux : RCA (Réseau Cancéro Aquitain), les réseaux gériatriques (EHPAD,
SSR...), HAD, EMPS
La place des associations d’usagers dans le parcours de soins

Mémoire : 7h

Mémoire : Méthodologie
Guidance du mémoire

Stage 5 jours de 6 heures 30h

Total Heures | ‘ 107 h |

Méthodes pédagogiques

Apports théoriques et méthodologiques

Témoignages, retour et analyse de I’expérience

Travail de modélisation a partir de 1’analyse des pratiques de coordination de parcours complexe
Travaux dirigés en groupe et sous groupe a partir d’analyse documentaire

Interview de patients et de professionnels

Etude de cas

Stage

Mémoire

Validation de I’enseignement

Les enseignements du DU seront évalués au travers de la réalisation du mémoire et sa soutenance.
L’obtention du dipldme requiert une note supérieure a 30 sur 60.



Modalités d’organisation de la formation :

Durée
Cet enseignement se déroule sur une année civile, de janvier a septembre.
L’enseignement est structuré en 5 sessions de 2 jours + une période de stage de 5 jours

Stage

Le stage doit se dérouler sur un lieu ou la coordination de parcours des soins est exercée.
Ce lieu peut étre 1’établissement habituel du stagiaire.

Durée du stage : 30h

Programme DPC

Le programme de ce DU combine un temps dédié de formation et un temps dédié d’Analyse de Pratiques
Professionnelles (APP) traitée selon une des méthodes préconisée par HAS.

Cette APP fera 1’objet du Mémoire.

Mémoire
Gestion de projet de coordination comportant une analyse des pratiques

Tarif

Adulte en reprise d’études (formation continue)

Non financé : 600 euros de frais de formation + droits universitaires'
Financé : 1200 euros de frais de formation + droits universitaires
Formation initiale : 400 euros

Modalités d’inscription (en cours de finalisation)

1. Préinscription : dossier a télécharger sur site internet www.mspb.com ou a demander au secrétariat de

I’'IFNB :
Secrétariat Formation continue : Institut de Formation Nightingale Bagatelle
Joan BRILLAUD 201 rue Robespierre
J.brillaud@mspb.com 33400 TALENCE
05.57.12.40.40 05.57.12.40.40

Dépdt du dossier d’inscription + CV + lettre de motivation au secrétariat de ’IFNB avant le
Soumission du dossier a I’avis du comité pédagogique

Envoie par courriel de la réponse du responsable pédagogique

Si autorisation d’admission, envoi d’un dossier d’inscription complet

nhkwn

Date limite d’inscription : 1 mois avant le début du DU
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